Kopp

Voor kopp benelux

Commercieel Medewerker
Binnendienst

Als Commercieel Medewerker Binnendienst bij Kopp Benelux in Nistelrode draag
jij zorg voor een goede uitvoering van alle commercieel ondersteunende
werkzaamheden. Jij bent dé persoon waar zowel huidige als potentiéle klanten in
de professionele markt terecht kunnen voor commerci€le en productinhoudelijke
vragen op het gebied van schakelmateriaal en smart home-oplossingen.

Wil jij werken voor een snelgroeiende producent van hoogwaardige, betaal- en
betrouwbare elektrotechnische producten? Lees dan snel verder!

» Als Commercieel Medewerker Binnendienst zorg je voor actief
relatiebeheer met zowel bestaande als nieuwe klanten in de professionele
markt.

» Hierbij assisteer je de Head of Sales en werk je nauw samen met de
Accountmanagers die de professionele markt bewerken.

= Je beantwoordt zowel commerci€le als technische vragen op het gebied
van schakelmateriaal en smart home-oplossingen.
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= Daarnaast maak je offertes, verwerk je orders en onderhoud je gegevens
in SAP en CRM.

= Je verwerkt informatie m.b.t. orders, retouren, prijzen en assortimenten.

= Qok zorg je voor een correcte order- en retourbegeleiding.

= Op termijn ga je een rol spelen in de begeleiding van projecten.

= Je vindt het leuk om samen met collega’s marketingactiviteiten, zoals
beurzen en actieplanning, voor te bereiden.

= Tot slot rapporteer je aan de Head of Sales.

» Je hebt minimaal mbo werk- en denkniveau.

» Daarnaast heb je enkele jaren ervaring in een soortgelijke functie bij een
elektrotechnische groothandel of producent.

» Affiniteit met elektrotechnische installatiematerialen.

= Kennis van Microsoft Office en SAP.

= Ook heb je een uitstekende beheersing van de Nederlandse taal in woord
en geschrift. Duits is een pre.

= Je woont op reisafstand van het kantoor in Nistelrode.

= Je bent communicatief vaardig en zowel klant- als servicegericht.
» Daarnaast werk je gestructureerd, houd je overzicht en heb je technisch
inzicht.
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» Je komt zowel zelfstandig als in teamverband goed tot je recht.

= Tot slot beschik je over een no-nonsense mentaliteit en heb je een
gezonde dosis humor.

= Goede primaire en secundaire arbeidsvoorwaarden waaronder een
uitstekende pensioenregeling.

» Een dynamische positie binnen een klein, hecht team.
» Werken bij een gezond en kapitaalkrachtig bedrijf.
= De mogelijkheid om diverse trainingen en/of opleidingen te volgen.
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